Lenka Olsanska

Profesni profil

Mgr. Lenka OlSanska plsobi v oblasti kouc¢ovani, konzultaci a vzdélavani, se zamérem rozvijet lidi pri
uskutecriovani jejich profesnich a osobnich cilti, kde vyuZiva své zkusenosti:

= zinterniho a externiho individudlmiho a tymového koucinku z firemniho prostiedi

= ze své dlouholeté manazerské praxe v obchodnich a vyrobnich spolecnostech

= zvedenivzdélavacich projektl

= ze studia |éCebné pedagogiky a umélecké terapie

Aktivné se vénuje individualnimu a tymovému koucovani a vedeni praktickych seminafu.

Castd témata praktickych semind#i (,workshop*“) a profesniho koucovdni

ZpGsoby komunikace (techniky a metody), kvalita profesnich a osobnich vztaht. Reeni konfliktgi,
obtiZznych vztah( a problémovych nebo jinak narocnych situaci. Tymova spoluprace. Rozvoj, motivace
a hodnoceni pracovnikd. Koucink. Profesni rlist, rozvoj individualnich kompetenci, dovednosti a
schopnosti.

Hodnoty a chovéni organizace, vnitrofiremni procesy. Vedeni individualit, tyma, divizi a firem. Rizeni
zmén, transformace. Projektové fizeni. Strategické vedeni a fizeni. ManaZerské kompetence.
Obchodni dovednosti (jednani a vyjednavani).

Metody, které pouZivd pfi vedeni semindrii a pFi koucovdni

Na zakladé svych zkusenosti Lenka pouziva ucinné techniky NLP (neurolingvistické programovani),
vizualizace, dobré otazky a cvi¢eni podporujici sebereflexi a rozvoj kreativity.

Lenka pracuje otevienym, dynamickym a tvorivym zplsobem.

Praxe

Celkem 14 let praxe, z toho 11 let na manazerské pozici s kompetencemi umoziujicimi pfimy vliv na
fizeni spolecnosti.

Od roku 2005 zkusenosti s internim koucovanim; a od roku 2007 s externim individualnim a
tymovym koucinkem.

Od roku 2001 zkusenosti s edukaci a vzdélavanim odborné a laické verejnosti.

Podrobnéji k praxi

Od roku 2005 Praxe - oblast koucovani (interni a externi), konzultaci a vzdélavani
Od roku 2001 Praxe - oblast vzdélavani

1996 —2008 Praxe - oblast manazerska

Schopnost vést a Fidit divizi, zkuSenost se systematickym budovanim a motivaci tymd, se zvySovanim
efektivity tymové spoluprace a s rozvojem talentl. Odpovédna za strategie a Fizeni vnitrofiremnich
zmén, vyznamné zkusenosti s transformaci divize pfi zasadnich nahlych legislativnich zméndch na
trhu (CR, SR). Zkusenosti s optimalizaci systémd Fizeni prodeje a prodejnich procest, s fizenim
strategickych kompetenci a vztahu s partnery a statnimi institucemi. Zavadéni novych produktovych
fad a souvisejicich sluzeb na ¢esky a slovensky trh.



Odpovédnost za vzdélavaci projekty, vedeni firemnich procesd tykajicich se vzdélavani. Rizeni a
organizace vyznamnych edukacnich projekt( orientovanych na zakazniky a pfedevsim na verejnost,
prednaseni odbornych témat a komunikacnich dovednosti.

Zkusenosti s implementaci ISO z pozice manaZera jakosti ve vyrobni spole¢nosti.

Odpovédnost za zadavani planl do vyroby v zahranidi, tvorba plant a analyz pro vedeni spoleénosti,
vedeni skladu v Cechach a v Holandsku. Obchodni vyjednavani a rozvijeni vztaht s velkodistributory.

Spoleénosti: Johnson Johnson s.r.o (Ceska a Slovenska republika), Omega Optix v.0.s (vyrobni
spolecnost), Abbott Laboratories s.r.o.

Formdini vzdéldni
1990-1996 Pfirodovédecka fakulta University Karlovy. Obor biochemie.

Dalsi vzdéldvani — kurzy, certifikdty

2008-2007 Tematizovany kurz prace s télem v psychoterapii. Celkem 200 hodin pod vedenim
Dr. Jitky Vodnanské, Anima o.s., Praha.

2007- Lécebna pedagogika a socialné umélecka terapie (termin ukonceni v roce 2010).
Obsahem je arteterapie, muzikoterapie, dramaterapie, |écebnd pedagogika. Studium
na Akademii socidlniho uméni Tabor v Praze.

2007 Leadership and Management Coaching Training (Sir J. Whitmore).

2005-2006 Professional Coach, certifikat. The Art and Science of Coaching, an NLP Solution
Focused Coach Training. Ericson College Intl., Marily Atkinson, Ph.D, R. Psych.

Clenstvi v profesnich organizacich
Lenka Ol3anska je aktivni ¢lenkou Mezindrodni Federace Kouct (ICF), pracuje jako koordinatorka ICF
chapter pro Moravu a je odpovédna za vedeni zajmové skupiny koucl s cilem prohloubit jejich rozvoj.

www.i-atea.cz



